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4° Workshop preparatorio 

al Congresso Mondiale BITS 

“Il turismo Accessibile”

Ferrara

Mercoledì, 1 Settembre 2010

SALA ROSSA -  QUARTIERE FIERISTICO DI FERRARA

Via della Fiera, 11

La disabilità è un tema che include una varietà di situazioni molto differenti tra loro (disabilità motoria, mentale, auditiva, visuale, altre disabilità). La situazione delle persone portatrici di handicap si traduce in una serie di ostacoli da affrontare nella vita quotidiana (di tipo sociale, ambientale, comportamentale e fisico) si accentua nel momento in cui tali persone decidono di intraprendere un viaggio. In particolare, si rilevano problemi connessi alla mancanza di informazioni e di assistenza adeguata, alle discriminazioni – non sempre di natura volontaria – effettuate dai soggetti dell’offerta di turismo.

Il concetto e le pratiche di turismo accessibile, di conseguenza, nascono dall’esigenza di affrontare e condividere queste problematiche e, pertanto, comprende tutte quelle politiche e pratiche operative aventi l’obiettivo di estendere l’accesso ai servizi turistici alle persone disabili. Particolarmente rilevante è, anche alla luce del Manifesto elaborato dalla “Commissione per la promozione e il sostegno del Turismo Accessibile” nel 2009, la possibilità di riuscire ad orientare un’offerta turistica che tenga conto non solo delle diverse condizioni di disabilità del singolo individuo ma anche della possibilità di organizzare viaggi e attività turistiche per gruppi di persone aventi disabilità, per far sì che l’obiettivo di coesione sociale – che lega le politiche regionali, nazionali ed europee dei nostri giorni – possa dirsi realmente perseguito.

PROGRAMMA

Ore 09.30 – 09.45


Saluti di benvenuto: 
– Regione Emilia-Romagna o APT Servizi 












– Comune di Ferrara


Introduce e coordina: 
Fabrizio Pozzoli – Vice-Presidente FederCultura Turismo Sport /Confcooperative

Ore 09.45 – 10.30

“Il turismo accessibile”


Intervengono: 



Pietro Barbieri 
– Presidente, FISH – Federazione Italiana per il Supera-mento dell’Handicap

…………………..
- Associazione “Si Può - Laboratorio Nazionale Turismo Accessibile”

Ore 10.30 – 10.50

Il Progetto Europeo “CARE” sull’accessibilità turistica

Interviene:

Laura Schiff – Dirigente Servizio Turismo e Qualità Aree Turistiche, Regione Emilia Romagna

Ore 10.50 – 11.00 – Coffee break

Ore 11.00 – 13.15

“Best practice internazionali e nazionali”

Intervengono:

· best practice internazionali: 

- Johann Kreiter – Nationale Koordinationsstelle Tourismus für Alle (Germany)

- Ivor Ambrose – European Network for Accessible Tourism (ENAT)

· best practice nazionali: 

- Roberto Vitali - Presidente, Village for all

- Enzo Dellantonio, Presidente, Coop. Independent L. – Progetto “Turismo per Tutti”, Trentino - Alto Adige

- Raffaele Vitulli – Presidente, Coop. Artezeta, Matera

· best practice turismo sportivo: 

- Gianfranco Martin – Presidente, FreeWhite Sky Team ASD

· best practice architettura accessibile: 

- Isabella Steffan, Architetto, Certified Professional Ergonomist (Eur-Erg)

Conclusioni: 



- Norberto Tonini, Presidente BITS

Ore 13.15  - Lunch a buffet
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